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Al 1. PORADNICTWO RODZINNE

Zakres poradnictwa:
Poradnictwo rodzinne obejmuje problemy funkcjonowania
rodziny, w tym opieki nad osobga niepetnosprawng a takze

terapie rodzinna.

Kryterium dostepu:

Osoby i rodziny, ktére maja trudnosci lub wykazujg potrze-
be wsparcia w rozwigzywaniu swoich probleméw zycio-
wych, bez wzgledu na posiadany dochod.

Liﬂcvzs;:;ca _ Dni i godziny dyzuréw Telefon, e-mail, www

Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej

Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej

Gminny Osrodek

Pomocy Spotecznej

0srodek Pomocy
Spotecznej

0srodek Pomocy
Spotecznej

Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej

ul. T. Kosciuszki 14,  poniedziatek: 9.00 - 18.00
05-252 Dabréwka « wtorek - czwartek: 7.30 - 15.30
(5\ « pigtek: 7.30 - 14.30

ul.Jana Pawta Il 17,
05-280 Jadéw

 poniedziatek, wtorek, czwartek:
8.00 - 16.00

H z
« $roda: 8.00 - 18.00
& od strony « piatek: 8.00 - 14.00
podworka

(w piatek nie przyjmuje sie inte-
resantéw w sprawie swiadczen
rodzinnych)

ul. Zymirskiego 38,
05-205 Klembow

« poniedziatek: 8.00 - 17.00
» wtorek — czwartek: 8.00 - 16.00
« pigtek: 8.00 - 15.00

ul. Zymirskiego 2,
05-230 Kobytka

o
(.lj\ winda przez

Osrodek Zdrowia

 poniedziatek: 8.00 - 17.00
« wtorek: 8.00 - 16.00

e czwartek: 8.00 - 16.00

« pigtek: 8.00 - 15.00

ul. Kosciuszki 39A,  poniedziatek, wtorek, czwartek,
05-270 Marki pigtek: 8.00 - 16.00
o

e $roda: 10.00 - 18.00
&

Swiadczenia rodzinne:
ul. Lisa Kuli 5A

ul. Krotka 1,
05-326 Poswietne

* poniedziatek: 7.30 - 15.00
« wtorek: 7.30 - 17.30
 czwartek - pigtek: 7.30 - 15.00

-3-

' 29 757-80-85

« 731-907-002

= gops@dabrowka.net.pl
@ www.bip.dabrowka.net.pl

' 25 675-41-09
= gopsjadow@wp.pl
& www.jadow.az.pl

Q29 777-92-40
= gops@klembow.pl
@ www.gops.klembow.pl

Q 22763-42-72

Swiadczenia rodzinne, fundusz
alimentacyjny, becikowe, 500+:
Q22 763-42-61

= ops.kobylka@interia.pl

@ www.opskobylka.pl

« 22771-30-23
= ops@marki.pl
@ www.opsmarki.pl

& 25 752-03-15
= gops@ugposwietne.pl
& www.gops.poswietne.bip-e.pl



0Osrodek Pomocy
Spotecznej

Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej

0Osrodek Pomocy
Spotecznej

0Osrodek Pomocy
Spotecznej

0Osrodek Pomocy
Spotecznej

0Osrodek Pomocy
Spotecznej

Specjalistyczna
Poradnia Rodzinna
przy Powiatowym
Centrum Pomocy
Rodzinie

Powiatowy Osrodek
Interwencji
Kryzysowej

Poradnia
Psychologiczno
-Pedagogiczna

Poradnia
Psychologiczno
-Pedagogiczna

ul. Konstytucji 3
Maja 19,
05-250 Radzymin

ul. Norwida 6,
05-282 Strachéwka

ul. Warszawska 10,
05-240 Ttuszcz

&

al. Armii Krajowej 34,
05-200 Wotomin

ul. Wojska Polskiego 1,
05-091 Zabki
o

&

ul. Literacka 20,
05-220 Zielonka

&

ul. Legionéw 85,
05-200 Wotomin
| pietro

ul. Poniatowskiego 29,
05-220 Zielonka

&

ul. Koscielna 1A,
05-240 Ttuszcz

&

ul. Legionéw 85,
05-200 Wotomin

* poniedziatek - piatek:
8.00 - 16.00

¢ poniedziatek - pigtek:
8.00 - 16.00

* poniedziatek: 8.00 - 16.00
« wtorek: 8.00 - 18.00

« $roda: 8.00 - 16.00

« pigtek: 8.00 - 14.00

* poniedziatek: 8.00 - 17.00
« wtorek: 8.00 - 16.00

e czwartek: 8.00 - 16.00

* pigtek: 8.00 - 15.00

* poniedziatek: 10.00 - 18.00
» wtorek - czwartek: 8.00 - 16.00
« pigtek: 7.00 - 15.00

« poniedziatek: 9.00 - 16.30
 wtorek - pigtek: 8.00 - 15.30

Prawnik:
¢ wtorek: 15.00 - 20.00

Psycholog:

 poniedziatek: 7.00 - 18.00
» wtorek: 8.00 - 16.00

* $roda: 8.00 - 18.00

e czwartek: 8.00 - 19.00

« pigtek: 8.00 - 19.00

* poniedziatek - pigtek:
8.00 - 20.00

 Hostel - 7 dni w tygodniu cata
dobe, zgodnie z potrzebami
0s06b korzystajgcych z pomocy

 poniedziatek, wtorek, pigtek:
8.00 - 17.00

* $roda: 8.00 - 18.00

¢ czwartek: 8.00 - 19.00

« poniedziatek: 9.00 - 17.00
o wtorek - czwartek: 8.15 - 16.15

Q22 786-54-86
= ops@radzymin.pl
& www.ops.radzymin.pl

25 676-06-73
= strachowka@ops.pl
& www.strachowka.com.pl

« 29 777-52-90
= osrodek@ops.tluszcz.pl
& www.opstluszcz.pl

22 787-27-01,
 776-50-23

= ops@ops.wolomin.pl
@& www.ops.wolomin.pl

' 22 510-98-07 (do 14)
= ops@zabki.pl

= ops-zabki@wp.pl

& www.zabki.pl

Q22 781-03-51

= ops_zielonka@o2.pl

& www.gopszielonki.naszops.
pl/kontakt

Q 664-022-974

Rejestracja w godzinach:
8.00 - 16.00

= spr@pcprwolomin.pl

& wwwwolomin.naszepcpr.pl

Q 22 771-83-84,

« 504-221-017

Porady za posrednictwem e-maila:
= psychologpoikzielonka@
gmail.com

= poik@powiat-wolominski.pl
& www.poik-zielonka.pl

29 757-38-97
= ppptluszcz@op.pl
& www.ppptluszcz.pl

22 776-27-85
= pppwolomin@wp.pl
& www.ppp.wolomin.pl



Poradnia
Psychologiczno
-Pedagogiczna

Punkt
specjalistycznego
poradnictwa
rodzinnego dla gmin:
Dabréwka, Klembow,
Radzymin

Prowadzacy:
Stowarzyszenie
“Radzyminskie
Forum”z Radzymina

Punkt
specjalistycznego
poradnictwa
rodzinnego dla gmin:
Jadéw, Strachéwka,
Thuszcz

Prowadzacy:
Fundacja Spektrum
z Wotomina

Punkt
specjalistycznego
poradnictwa
rodzinnego dla gmin:
Kobytka, Poswigtne,
Wotomin

Prowadzacy:
Fundacja Spektrum
z Wotomina

Punkt
specjalistycznego
poradnictwa rodzin-
nego dla gmin:
Marki, Zabki, Zielonka

Prowadzacy:
Stowarzyszenie PRO
- Pracownia Rozwoju
Osobowosci z Zabek

ul. Inzynierska 1,
05-220 Zielonka

&

ul. Letnia 15,
05-250 Radzymin
L3

&

ul. Powstancéw 7,
05-240 Ttuszcz

&

al. Armii Krajowej 16A,
05-200 Wotomin
poddasze

ul. Stowackiego 21,

05-091 Zabki

Miejski Osrodek

Sportu i Rekreacji
o

&

« poniedziatek: 8.00 - 16.00
« wtorek: 8.00 - 17.00

« $roda: 8.00 - 16.00

« czwartek: 8.00 - 17.00

« wtorek: 11.00 - 15.00
« pigtek: 15.00 - 20.00
« sobota: 10.00 - 15.00

Zakres poradnictwa:
pedagogiczne, psychologiczne,
psychoterapeutyczne, socjalne,
seksuologa

« poniedziatek: 13.00 - 19.00
« wtorek: 8.00 - 14.00

e $roda: 9.00 - 15.00

« czwartek: 8.00 - 14.00

« pigtek: 9.00 - 15.00

Zakres poradnictwa:
pedagogiczne, psychologiczne,
socjalne

« poniedziatek: 13.00 - 19.00
« wtorek: 8.00 - 14.00

e $roda: 9.00 - 15.00

¢ czwartek: 8.00 - 14.00

« pigtek: 9.00 - 15.00

Zakres poradnictwa:
pedagogiczne, psychologiczne,
socjalne

Kontakt telefoniczny:
 poniedziatek: 12.00 - 16.00
¢ Sroda: 9.00 - 13.00
« pigtek: 9.00 - 13.00

Spotkania ze specjalistami

po umowieniu wizyty:

¢ poniedziatek - pigtek:
8.00 - 20.00

Zakres poradnictwa:
pedagogiczne, psychologiczne,
psychiatryczne, socjalne

Q22 760-24-97
= pppzielonka@wp.pl
@ www.pppzielonka.pl

« 784-236-866

zapisy w godzinach pracy
punktu

= punkt.eserefka@gmail.com
& www.punktspecjalistycz-
negoporadnictwarodzinnego.
business.site/

& 535-972-001

= biuro@fundacjaspektrum.pl
& www.fundacjaspektrum.pl
zapisy telefonicznie lub za
posrednictwem e-maila

& 535-972-001

= biuro@fundacjaspektrum.pl
@ www.fundacjaspektrum.pl
(zapisy telefonicznie lub za
posrednictwem e-maila)

L 660-907-563

= kontakt@propracownia.pl
@ www.stowarzyszeniepro.pl
(zapisy w godzinach pracy
dysponenta)
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Zakres poradnictwa:

Poradnictwo psychologiczne realizuje sie poprzez procesy
diagnozowania, profilaktyki i terapii. Mniej sformalizowa-
ne pomaganie tam, gdzie nie ma zdiagnozowanej choroby
albo zaburzenia, ale jednak pacjent potrzebuje czyjejs po-
mocy. Jest to forma pomocy oferowana osobom zdrowym,
przezywajacym tzw. kryzysy rozwojowe lub kryzysy przy-
stosowawcze.

Kryteria dostepu:
Osoby bedace w kryzysie psychicznym i rodziny, ktére
majg trudnosci lub wykazujg potrzebe wsparcia w roz-
wiazywaniu swoich problemoéw zyciowych, bez wzgledu
na posiadany dochad.

Dni i godziny

. o Telefon, e-mail, www
dyzuréw

Jednostka prowadzaca

Poradnie Psychologiczno
-Pedagogiczne

Specjalistyczna Poradnia
Rodzinna przy Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie

DANE TELEADRESOWE PLACOWEK PODANO W PUNKCIE
1. PORADNICTWO RODZINNE

Punkty specjalistycznego
poradnictwa rodzinnego

* poniedziatek - pigtek: & 22 771-83-84,

= N
ul. Poniatowskiego 29, 00 = Aol $ 504-221-017

Powlatowy Osrodek 05-220 Zielonka Thostel - Tdniv . Poradyza posrednictwem
T o] A tygodniu catq dobe, X psychologpoikzielonka@
(E\ zgodnie z potrzeba- gmail.com
mi 0s6b korzystajg- = poik@powiat-wolominski.pl
cych z pomocy & www.poik-zielonka.pl
« 800-702-222
Centrum wsparcia dla oséb Fundacja ITAKA ¢ 24 godziny na dobe AN
w stanie kryzysu psychiczne- skrytka pocztowa 127 przez 7 dni (|vnfoL|n|a bez;.Jtz.atna) .
go (zlecenie NFZ) 00-958 Warszawa 66 w tygodniu = porady@Liniawsparcia pl

& www.liniawsparcia.pl
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A 3. PORADNICTWO PEDAGOGICZNE

Zakres poradnictwa:

Jednorazowa porada lub cykl/seria spotkan z pedago-
giem, majace na celu wspomaganie rodzicdw w radzeniu
sobie z szeroko pojetymi trudnosciami wychowawczymi.

Kryteria dostepu:

Osoby i rodziny, ktore maja trudnosci lub wykazuja po-
trzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich problemow zy-
ciowych, bez wzgledu na posiadany dochéd. ’

A

Jednostka prowadzaca Dni i godz.dyzuréw Telefon, e-mail, www

Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczne

Specjalistyczna Poradnia Rodzinna przy .
Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie DANE TELEADRESOWE PLACOWEK PODANO W PUNKCIE

1. PORADNICTWO RODZINNE

Punkty specjalistycznego poradnictwa
rodzinnego

POWIAT
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Zakres poradnictwa:
Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmie-
rzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia
im zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.
Zapobiega trudnym sytuacjom, podejmujac dziatania zmie-
rzajace do zyciowego usamodzielnienia 0s6b i rodzin oraz ich
integracji ze $rodowiskiem, przy wykorzystywaniu wtasnych
uprawnien, zasobow i mozliwosci.

Kryteria dostepu:

Osoby i rodziny, ktére maja trudnosci lub wykazuja potrzebe
wsparcia w rozwigzywaniu swoich problemow zyciowych, po-
siadajgce niskie dochody.

o gOdZiny dyiuro'w Telefon, e-mail’ -
prowadzaca

g‘;’d"i Bt DANE TELEADRESOWE PLACOWEK PODANO W PUNKCIE
potecznej 1. PORADNICTWO RODZINNE
Powiatowe Centrum  ul. Legionéw 78, * poniedziatek: 9.00 - 17.00 Q22 776-44-95 (96)

Pomocy Rodzinie 05-200 Wotominie ~ « wtorek - pigtek: 8.00 - 16.00 = sekretariat@pcprwolomin.pl
& www.wolomin.naszepcpr.pl

Mazowiecka ul. Okopowa 2d, « poniedziatek - pigtek: Q 503-185-041

Fundacja 05-200 Wotominie 9.00 - 18.00 = fundacjarodzina@

Pom?cy Spotecznej fundacjarodzina.org.pl
Rodzina @ www.fundacjarodzina.org.pl



gl 5. PORADNICTWO W SPRAWIE ROZWIAZYWANIA
PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH I INNYCH UZALEZNIEN

Zakres poradnictwa:

Przeciwdziatanie powstawaniu i usuwanie nastepstw
naduzywania alkoholu poprzez oddziatywanie na osoby
naduzywajace alkoholu oraz udzielanie pomocy ich rodzi-
nom. Przeciwdziatanie nastepstwom innych uzaleznien,
oddziatywanie na osoby uzaleznione i udzielanie pomocy
ich rodzinom.

Kryteria dostepu:

Osoby i rodziny, ktére maja trudnosci lub wykazujg po-
trzebe wsparcia w rozwigzywaniu probleméw alkoholo-
wych i innych uzaleznien.

Jednostka prowadzaca m Dni i godziny dyzuréw Telefon, e-mail, www

Osrodki Pomocy DANE TELEADRESOWE PLACOWEK PODANO W PUNKCIE

Spotecznej 1. PORADNICTWO RODZINNE
Osrodek ul. Powstaricow 12, « poniedziatek - pigtek: Q 27 787-85-43
Profilaktyki 05-200 Wotomin 8.00 - 20.00 Q 776-44-88

i Terapii Uzaleznien

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Problemow
Alkoholowych

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Problemoéw
Alkoholowych

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Probleméw
Alkoholowych

Miejska Komisja
Rozwigzywania
Probleméw
Alkoholowych

&

ul. Kosciuszki 12,

05-252 Dabréwka
°

&

budynek na tytach

budynku Urzedu
Gminy

ul.Jana Pawta Il 17,

05-280 Jadéw

&

w siedzibie OPS

ul. Zymirskiego 1A,
05-205 Klembow

&

ul. Wotomiriska 1B,
05-230 Kobytka

Dyzury przewodniczacego:
e $roda, czwartek: 10.00 - 14.00

Konsultant ds. uzaleznien
e czwartek: 16.00 - 19.00
naprzemiennie w Dabréwce
lub Przychodni ELLE MED
Kuligéw ul. Warszawska 5

Psycholog,
¢ w co drugi poniedziatek miesia-
ca 13.00 - 19.00

Specjalista z zakresu przeciw-
dziatania przemocy w rodzinie
Dabréwka ul. Kosciuszki 14

¢ poniedziatek - pigtek:
8.00 - 16.00

« wtorek: 8.00 - 13.00

Dla 0s6b z problemem alkoholo-
wym i ich rodzin:
« poniedziatek: 17.00 - 20.00

Dla 0séb z problemem
narkotykowym i ich rodzin:
* $roda: 16.00 - 18.00

Dla 0séb z problemem
narkotykowym i ich rodzin
« pigtek: 15.00 - 17.00

-8-

= sekretariat@optu-wolomin.pl
& www.optu-wolomin.pl/kontakt

Q29 642-90-01

Spotkania z konsultantem
po wczesniejszym umoéwieniu
terminu z przewodniczaca

Q 606-442-272

po wczesniejszym umowieniu
terminu

Umawianie terminu wizyty

pod numerem
Q' 29 757-80-25

Q' 29 675-40-40
= gopsjadow@wp.pl

Q29 753-88-41

Q 22 101-28-50
= mkrpa@kobylka.pl



Miejska Komisja
Rozwigzywania
Probleméw
Alkoholowych

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Probleméw
Alkoholowych

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Probleméw
Alkoholowych

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Probleméw
Alkoholowych

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Probleméw
Alkoholowych

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Probleméw
Alkoholowych

al. Pitsudskiego 95,
05-270 Marki

Punkt konsultacyjny:
ul. Sportowa 3,
05-270 Marki
(podziemie Dziecie-
cej Poradni Zdrowia)

ul. Krétka 1,
05-326 Poswietne

ul. Letnia 15,
05-250 Radzymin
L]

&

ul. Norwida 6,
05-282 Strachéwka

ul. Warszawska 10,
05-240 Ttuszcz

&

ul. Powstancow 12,
05-200 Wotomin

&

Dyzur komisji:
« | i1l wtorek miesigca:
16.30 - 18.00

Przewodniczacy komisji:
* kazdy wtorek od 17.00

Warsztaty umiejetnosci rodzicielskich:

* poniedziatek: 17.30 - 20.30

Porady indywidualne dot. oferty

pomocy:
* poniedziatek: 16.30 - 20.30

Porady prawnika:
* poniedziatek: 16.30 - 20.30

Porady indywidualne terapii
uzaleznien:

 wtorek: 18.00 - 21.00

» $roda: 15.00 - 18.20

Porady indywidualne specjalisty

ds. przemocy:
e |illl czwartek miesiaca:
12.00 - 20.00

Miting AA:
* kazdy wtorek miesigca:
18.00 - 20.00

» $roda: 15.30 - 18.30

Dla o0so6b nie radzacych sobie
Z emocjami:

» poniedziatek: 17.00 - 20.00
e czwartek: 17.00 - 20.00

Dla 0s6b uzaleznionych
i wspotuzaleznionych:
 wtorek: 12.00 - 19.00
* pigtek: 14.00 - 19.00

Porady i konsultacje:
» Sroda: 12.00 - 15.00
« sobota (dwie soboty
w miesigcu): 8.00 - 15.00

* W miare potrzeb

* poniedziatek: 9.00 - 13.00
 wtorek: 9.00 - 17.00
e czwartek: 9.00 - 13.00

Spotkania komisji raz

w miesigcu:

e poniedziatek - piatek:
8.00 - 20.00

Q22 761-93-63

Q25 752-03-15,
& 25 752-03-90 lub 80
wew. 22

Q 22 243-05-47

tel.: do Urzedu Gminy
Q25 756-28-28
= gkrpa.strachowka@wp.pl

29 757-30-16 wew. 234
= a.jaworska@tluszcz.pl

Q' 22 787-85-43 wew. 22

= sekretariat@optu-wolomin.pl
@& www.optu-wolomin.pl/
kontakt



Miejska Komisja ul. 3 Maja 14/16, Dla 0s6b z problemem Q 22 781-63-61

Rozwigzywania 05-091 Zabki alkoholowym i ich rodzin:
Probleméw e $roda, czwartek: 16.00 - 18.00
Alkoholowych

Dla 0s6b z problemem
narkotykowym i ich rodzin:
« pigtek: 15.00 - 17.00

Wyktady na temat uzaleznienia

i wspotuzaleznienia:

e druga i czwarta sroda miesigca:
18.00 - 20.00

Grupa edukacyjno-terapeutyczna
dla oséb wspétuzaleznionych:
« pigtek: 17.15 - 20.00

Miejska Komisja ul. Literacka 20, * czwartek: 12.00 - 18.00 Q 22 781-03-51 wew. 19
Rozwigzywania 05-220 Zielonka * pigtek: 9.00 - 12.00
Probleméw w Osrodku Pomocy
Alkoholowych Spotecznej pokdj 9
°

&
0Ogélnopolski Krajowe Biuro Do e Czynny codziennie: Q' 800-199-990
Telefon Zaufania Spraw Przeciwdzia- 16.00 - 21.00 (infolinia bezptatna)
Narkotyki tania Narkomanii = kbpn@Kkbpn.gov.pl
- Narkomania ul. Dereniowa 52/54,

& www.kbnp@kbnp.gov.pl

02-776 Warszawa & www.narkomania.gov.pl

6. PORADNICTWO W SPRAWIE
PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE

Zakres poradnictwa:

Interwencja kryzysowa i wsparcie m.in.: w postaci poradnic-
twa medycznego, psychologicznego, prawnego, socjalnego,
zawodowego i rodzinnego, ochrona przed przemoca dla 0séb
doznajacych lub narazonych na niebezpieczeAstwo utraty zy-
cia, zdrowia, narazonych na niebezpieczeAstwo utraty zycia,
zdrowia, naruszenie godnosci, nietykalnosci cielesnej, wolno-
sci, powodujace szkody na ich zdrowiu psychicznym i fizycz-
nym, wywotujace cierpienia oraz krzywdy moralne.

Kryterium dostepu:
Osoby do$wiadczajgce przemocy domowe;j.

Jednostka prowadzaca m Dni i godziny dyzuréw Telefon, e-mail, www

Osrodki Pomocy Spotecznej
Zespoty Interdyscyplinarne

Specjalistyczna Poradnia
Rodzinna przy Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie

DANE TELEADRESOWE PLACOWEK PODANO W PUNKCIE
1. PORADNICTWO RODZINNE

Powiatowy Osrodek

Interwencji Kryzysowej

Wydziat Prewencji ul. Legionéw 31a, e 24 godzin na dobe przez7 R 27 776-45-08 lub 09
Komendy Powiatowej Policji  05-200 Wotomin dni w tygodniu

&
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Powislanskie Towarzystwo
Spoteczne z Warszawy
projekt,Rodzina wolna

od przemocy” realizowany
w latach 2019 - 2020

Ogédlnopolskie Pogotowie
dla Ofiar Przemocy

w Rodzinie

»Niebieska Linia”

Poradnictwo udzie-
lane w miejscach

i terminach uzgod-
nionych

z beneficjentami
projektu

Panstwowa Agencja
Rozwigzywania
Problemow
Alkoholowych

AL Jerozolimskie 155,

Kontakt telefoniczny:

* poniedziatek - piatek:
8.00 - 16.00

Beneficjenci projektu:

rodziny z gmin Dabrowka,

Klembdw, z terendw wiejs-

kich gminy Radzymin

* poniedziatek - sobota:
8.00 - 22.00

* niedziele i Swieta:
8.00 - 16.00

Zapisy tel.:

22 622-13-15

= biuro_pts@wp.pl

& www.tpow.pl
(zaktadka Aktualnie prow-
adzone programy)

< 800-120-002

(infolinia bezptatna)

= niebieskalinia@
niebieskalinia.info

@ www.niebieskalinia.info

02-326 Warszawa

POWIAT
WOLOMINSKI

7.PORADNICTWO W RAMACH INTERWENCIJI

KRYZYSOWEJ 1

Zakres poradnictwa:
Jednostka prowadzaca Dni i godziny dyzuréw Telefon, e-mail, www

Poradnictwo i wsparcie w dziataniu dla oséb i rodzin

znajdujacych sie w sytuacji kryzysowej w wyniku zdarzen
Osrodki Pomocy

Spotecznej

losowych, klesk zywiotowych umyslnych dziatan lub za-
niechan, naruszajacych prawa lub dobra osobiste oséb
lub rodzin.

Kryterium dostepu:
Osoby i rodziny dotkniete sytuacja kryzysowa w formie
wsparcia bezptatnego.

DANE TELEADRESOWE PLACOWEK PODANO W PUNKCIE

Powiatowy Oérodek 1. PORADNICTWO RODZINNE

Interwencji Kryzysowej

Fundacja Spektrum al. Armii Krajowej 16a, ¢ poniedziatek: 13.00 - 15.00

« 535-972-001

z Wotomina 05-200 Wotomin » wtorek: 8.00 - 14.00 = biuro@fundacjaspektrum.pl
+ sroda: 9.00 - 15.00 @ www.fundacjaspektrum.pl
* czwartek: 8.00 - 14.00
* pigtek: 9.00 - 15.00

Wydziat Zarzadzania ul. Sasina 15, * poniedziatek: 8.00 - 18.00 Q 22 787-77-69,

Kryzysowego 05-200 Wotomin » wtorek - pigtek: 8.00 - 16.00 & 774-03-00

Starostwa Powiatowego é_\ = wzk@powiat-wolominski.pl

Zakres poradnictwa:
Monitorowanie bezpieczenstwa.

Kryterium dostepu:
Osoba bedaca $wiadkiem zagrozenia kryzysowego, osoba
poszukujgca informacji na temat zarzadzania kryzysowego.

Jednostka prowadzaca Dni i godziny dyzuréw Telefon, e-mail, www

Centralne Rzadowe Centrum ¢ 24 godziny na dobe Catodobowy dyzur:
Zarzadzanie Bezpieczenstwa przez 7 dni w tygodniu 22 361-69-00,%S 785-700-177
Kryzysowe ul. Rakowiecka 2A, = dyzurny@rcb.gov.pl

00-993 Warszawa = poczta@rcb.gov.pl

& wwwirclgov.pl/zarzadzanie-kryzysowe
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4 8.PORADNICTWO DLA BEZROBOTNYCH

Zakres poradnictwa:
Poradnictwo i aktywizacja zawodowa o0séb biernych
na rynku pracy (bezrobotni, poszukujacy pracy).

Kryterium dostepu:
Osoby bezrobotne, poszukujace pracy, pracodawcy.

o gOdZiny inuréw TelEfon, e-mail’ -
prowadzaca

Powiatowy

Urzad Pracy

dla gmin:

Kobytka, Poswietne,
Wotomin, Zabki,
Zielonka

Powiatowy

Urzad Pracy,

Filia w Radzyminie
dla gmin:
Dabréwka, Marki,
Radzymin

Powiatowy
Urzad Pracy

Filia w Ttuszczu
dla gmin:
Jadéw, Klembow,
Strachéwka,
Ttuszcz.

Infolinia Urzedéw
Pracy - Zielona
Linia (informacje

o ustugach urzedow
pracy)

0Osrodki Pomocy
Spotecznej

ul. Warszawska 5a,
05-200 Wotomin

&

ul. Komunalna 8A,
05-250 Radzymin

&

ul. Warszawska 10,
05-240 Ttuszcz

&

Urzad Pracy

ul. Ciepta 20,

15-472 Biatystok
o

&

Godziny otwarcia:
* poniedziatek - pigtek:
8.00 - 16.00

Godziny przyjmowania

interesantow:

« poniedziatek - pigtek:
8.30 - 14.30

Godziny otwarcia:
¢ poniedziatek - pigtek:
8.00 - 16.00

Godziny przyjmowania

interesantow:

* poniedziatek - pigtek:
8.30 - 14.30

Godziny otwarcia:
* poniedziatek - pigtek:
8.00 - 16.00

Godziny przyjmowania

interesantow:

« poniedziatek - pigtek:
8.30 - 14.30

¢ poniedziatek - pigtek:
8.00 - 18.00

22 787-46-20,

Q 787-54-64

= wawo@praca.gov.pl
& www.pup.wolomin.pl

22 786-52-72,
Q 786-55-15
= wawora@praca.gov.pl

Q 29757-21-43
= wawotl@praca.gov.pl

& 19-524 7 Polski,

& + 48 22 19-524 z zagranicy
= biuro@zielonalinia.gov.pl
@ www.zielonalinia.gov.pl

DANE TELEADRESOWE PLACOWEK PODANO W PUNKCIE
1. PORADNICTWO RODZINNE
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¢+ 9.PORADNICTWO DLA 0SOB POKRZYWDZONYCH

stanie posiadania.

Kryterium dostepu:
Osoby pokrzywdzone przestepstwem i ich osoby bliskie.

o QOdZiny inuréw TeIEfon’ e-mail’ _
prowadzaca

Komenda
Powiatowa Policji

Komisariat Policji

Komisariat Policji

Komisariat Policji

Komisariat Policji

Dla Gminy
Dabréwka

Komisariat Policji

Komisariat Policji

ul. Wilenska 43a,
05-200 Wotomin

&

ul. Poniatowskiego
25,05-280 Jadow

ul. ks. Marmo 13,
05-230 Kobytka

&

ul. Sportowa 5,
05-270 Marki

&

ul. Konstytucji 3
Maja 22,
05-250 Radzymin

ul. Kosciuszki 14,
05-252 Dabréwka

ul. Szkolna 6,
05-240 Ttuszcz

&

ul. Gérnoslaska 30,
05-091 Zabki
o

&

PRZESTEPSTWEM

Zakres poradnictwa:

Ustuga kierowana do oséb, ktére w wyniku dziatan innych
0s6b lub zdarzen losowych badz zaniechania, nieuwagi
doznaty uszczerbku na zdrowiu fizycznym i psychicznym,

e 24 godziny na dobe przez 7 dni
w tygodniu

e 24 godziny na dobe przez 7 dni
w tygodniu

* 24 godziny na dobe przez 7 dni
w tygodniu

e 24 godziny na dobe przez 7 dni
w tygodniu

* 24 godziny na dobe przez 7 dni
w tygodniu

« poniedziatki i piatki:
10.00 - 13.00

e 24 godziny na dobe przez 7 dni
w tygodniu

e 24 godziny na dobe przez 7 dni
w tygodniu

-13 -

« 22776-20-21

= komendant.wolomin@Xksp.
policja.gov.pl

& www.kppwolomin.policja.
waw.pl

Profilaktyka spoteczna:
Q 22 776-45-08 wew. 122

Policyjny Telefon Zaufania:
« 800-120-226

Q<

RN

5 675-40-07,
04-78-77

[
N

Q 22 786-36-60,
Q 604-78-46,
Q 604-78-47

Z

tel. miejski:

Q 22 781-23-20,
Q' 761-80-80,
Q 604-77-61

Q 22 786-50-07,
Q 604-77-80,
Q 604-77-82

dyzur dzielnicowego
KP Radzymin
« 600-997-212

Q 29 757-31-85,
604-77-02

(]

22 781-62-57,
604-78-21,
604-78-22

(A A



Komisariat Policji

Dom Samotnej
Matki w Zielonce
prowadzony przez
CARITAS Diecezji
Warszawsko
-Praskiej

Informacja

0 Osrodkach Pomocy

Pokrzywdzonym
Przestepstwem

ul. Piastowska 17,
05-220 Zielonka

&

ul. Kilinskiego 63,
05-220 Zielonka

od 22 lipca 2020 r.

do 31 grudnia 2020 .
placéwka przeniesiona
do Urli na

ul. Poniatowskiego 2

Departament Fun-
duszu Sprawiedli-
wosci Ministerstwa
Sprawiedliwosci
Al Ujazdowskie 11,
00-567 Warszawa

e 24 godziny na dobe przez 7 dni
w tygodniu

e 24 godziny na dobe przez 7 dni
w tygodniu

Kontakt, przyjecia:
¢ poniedziatek - pigtek:
8.00 - 16.00

¢ poniedziatek - pigtek:
8.15-16.15

Osoby pokrzywdzone przestepstwem moga takze skorzystac z:
1. Poradnictwa psychologicznego

2. Poradnictwa z zakresu pomocy spotecznej
3. Poradnictwa w sprawie przeciwdziatania przemocy 6.

w rodzinie

- 22 781-00-07,
- 781-01-13,
- 604-78-01

(A

 22781-09-79
= dsm.zielonka@caritas.pl

Linia Pomocy Pokrzywdzonym:
<« 222-309-900

= funduszsprawiedliwosci@
ms.gov.pl

& www.pokrzywdzeni.gov.pl

4. Poradnictwa w ramach interwencji kryzysowej
5. Poradnictwa z zakresu praw dziecka

Nieodptatnej pomocy prawnej

Powiatowy
Rzecznik
Konsumentéw

Powiatowy Rzecz-
nik Konsumentow
dla mieszkancow
gmin Dabréwka,
Marki, Radzymin

10. PORADNICTWO Z ZAKRESU PRAWA
‘L(LONSUMENTOW

Zakres poradnictwa:

Bezptatne poradnictwo konsumenckie, informacja praw-
na w zakresie ochrony intereséw konsumentéw, podejmo-
wanie dziatan na rzecz konsumentow.

Kryterium dostepu:
Mieszkancy powiatu wotominskiego, zawierajacy umowy
na zakup towardw i ustug.

o gOdZIny dyzurow TElefon - mall _
prowadzaca

ul. Pradzynskiego 3,
05-200 Wotomin

o
&
winda na Il pietro
pokéj 201

* poniedziatek: 10.00 - 18.00
« wtorek - piatek: 8.00 - 16.00

Q22 346-11-21
= rpk@powiat-wolominski.pl

Rzecznik nie udziela porad
za posrednictwem e-maila.

ul. Komunalna 8a, « wtorek, $rodka, pigtek: Q 22 760-68-17
05-250 Radzymin 9.00 -15.00 = rpk@powiat-wolominski.pl
° . . .
Rzecznik nie udziela porad
& ;

’ . za posrednictwem e-maila.
winda na | pietro

poksj 1.3
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Wojewodzki
Inspektorat
Inspekcji
Handlowej

Urzad Ochrony
Konkurencji
i Konsumentéw

ul. Sienkiewicza 3,
00-015 Warszawa

PL. Powstancow
Warszawy 1,
00-950 Warszawa

* poniedziatek - piatek:
8.15-16.15

Dyzur:
* Sroda: 16.15 - 18.00

 poniedziatek - pigtek:
8.00 - 18.00

' 22 826-18-30,

« 826-21-95

= ih_warszawa@wiih.org.pl
@& www.wiih.org.pl

Infolinia konsumencka
prowadzona przez Federacje
Konsumentéw

22 290-89-16,

& 801-440-220

% porady@dlakonsumentow.pl
@& www.uokik.gov.pl

POWIAT
WOLOMINSKI

Zakres poradnictwa:
Ochrona praw dziecka. Sprawy przemocy, relacji rowiesni-

czych, szkolnych i rodzinnych.

Kryterium dostepu:
Osoba, ktora doswiadcza przemocy lub jest jej Swiadkiem.

Jednostka

prowadzaca

Rzecznik Praw

Dziecka - Dziecigcy

Telefon Zaufania

Ogélnopolski
telefon zaufania
dla dzieci

i mtodziezy

Przeznaczony
dla os6b w wieku
od 7 lat do 18 lat

ul. Przemystowa 30/32,

00-450 Warszawa

Fundacja Dajemy
Dzieciom Site

Siedziba:
ul. Walecznych 59,
03-926 Warszawa

Biuro:

ul. Mazowiecka 12/25,

00-048 Warszawa

Dni i godziny dyzuréw

* poniedziatek - piatek:

8.15 - 20.00
(dzwoniac po godzinach i w dni
wolne mozna opisac problem
i zostawic kontakt do siebie,
doradcy oddzwonig)

* poniedziatek - niedziela:
12.00 - 2.00
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"’ 11. PORADNICTWO Z ZAKRESU PRAW DZIECKA
«t 7 (v \ ':w:/w'

Telefon, e-mail, www

« 800-121-212

(infolinia bezptatna)
= rpd@brpd.gov.pl
@& www.brpd.gov.pl

Q 116-111
(potaczenia bezptatne)
& www.116111.pl



Szpital Matki

Bozej Nieustajacej
Pomocy Petnomocnik
Dyrektora ds. Pacjentéw
i Komunikacji
Spotecznej

Rzecznik Praw Pacjenta

Zakres poradnictwa:

ul. Gdynska 1/3,
05-200 Wotomin
budynek Adminis-
tracji, pokoj nr 6

&

Biuro Rzecznika
Praw Pacjenta

ul. Mtynarska 46,
01-171 Warszawa

Ochrona osdb niepetnosprawnych.

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie

Powiatowy Zesp6t
do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci

Petnomocnik Rzadu
do Spraw Os6b
Niepetnosprawnych
Biuro Petnomocnika
Rzadu do Spraw Os6b
Niepetnosprawnych

ul. Legiondw 78,
05-200 Wotominie

ul. Pradzynskiego 1,
05-200 Wotominie
parter, okienko 07

Siedziba:

ul. Zurawia 4A,
00-530 Warszawa
Korespondencja:

ul. Nowogrodzka 1/3/5,
00-513 Warszawa

Zakres poradnictwa:
Ochrona praw pacjenta.

Kryterium dostepu:

Pacjent, w tym matoletni, ktory ukonczyt 16 lat, lub jego
przedstawiciel ustawowy majg prawo do uzyskania od oso-
by wykonujacej zawdd medyczny przystepnej informacji
0 stanie zdrowia pacjenta, rozpoznaniu, proponowanych
oraz mozliwych metodach diagnostycznych i leczniczych,
dajacych sie przewidzie¢ nastepstwach.

Jednostka prowadzaca Adres Dni i godziny dyzuréw | Telefon, e-mail, www

 poniedziatek - pigtek:

8.00 - 15.35

 poniedziatek - pigtek:

8.00 - 20.00

Q 22763-33-21
= rzecznik@szpitalwolomin.pl

Centrala:
Q 22 763-33-00

rezerwacja wizyt:

& 532-82-43

poniedziatek: 9.00 - 18.00
wtorek - pigtek: 9.00 - 15.00
= rezerwacja@rpp.gov.pl
@ www.bpp.gov.pl

Kryterium dostepu:
Osoby niepetnosprawne, ich rodziny oraz organizacje
dziatajace na rzecz 0séb niepetnosprawnych.

Jednostka prowadzaca _ Dni i godziny dyzuréw | Telefon, e-mail, www

 poniedziatek:
9.00 - 17.00

e wtorek - piatek:
8.00 - 16.00

 poniedziatek:
10.00 - 18.00

e wtorek - piatek:
8.00 - 16.00

* poniedziatek - pigtek:

8.00 - 17.00
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Q22 776-44-95 (96)
= sekretariat@pcprwolomin.pl
@ www.wolomin.naszepcpr.pl

' 22 787-43-01 (03, 04) wew. 165
= pzon@powiat-wolominski.pl
@ www.bip.powiat-wolominski.pl

' 22 461-60-00

« 801-801-015

= sekretariat.bon@mrpips.gov.pl
& www.niepelnosprawni.gov.pl



Zakres poradnictwa: Kryterium dostepu:
Uprawnienia ubezpieczenia zdrowotnego: prawa pacjen-  Osoba objeta ubezpieczeniem lub zainteresowana ubez-

ta, leczenie w kraju i za granica, kolejki do $wiadczen. pieczeniem zdrowotnym.
_ ot gOdZiny inuréw Telefon, e-mail'www
prowadzaca
Narodowy Fundusz ul. Chatubinskiego 8, ¢ poniedziatek - pigtek:  Infolinia:
Zdrowia 00-613 Warszawa 8.00 - 16.00 «' 800-190-590
Mazowiecki Oddziat = kancelaria@nfz-warszawa.pl
Wojewodzki & www.nfz-warszawa.pl
Narodowy Fundusz ul. Gréjecka 186, « poniedziatek - pigtek:  Infolinia Centralna:
Zdrowia - Centrala 02-390 Warszawa 8.00 - 16.00 « 800-190-590 (infolinia bezptatna)

22 572-60-42
(koszt zgodnie z taryfg operatora)

i3l 13.PORADNICTWO Z ZAKRESU UBEZPIECZEN
g SPOLECZNYCH

Zakres poradnictwa:

Emerytury, renty (z tytutu niezdolnosci do pracy, rodzinna,
socjalna), emerytury i renty dla 0séb pracujgcych/zamiesz-
katych za granica, swiadczenia wypadkowe, $wiadczenia
przedemerytalne, dodatki do $wiadczen emerytalno-ren-
towych (pielegnacyjny, dla sierot zupetnych, kombatancki
oraz dodatek kompensacyjny, za tajne nauczanie, weterana
poszkodowanego, $wiadczenie pieniezne dla bytych Zot-
nierzy przymusowo zatrudnianych, swiadczenia pieniezne
dla 0so6b deportowanych, swiadczenia pieniezne dla oséb
bedacych cywilnymi niewidomymi ofiarami dziatan wojen-
nych, ryczatt energetyczny, ekwiwalent pieniezny z tytutu
prawa do bezptatnego wegla, ekwiwalent pieniezny z ty-  Kryterium dostepu:

tutu prawa do bezptatnego wegla dla oséb uprawnionych  Adresatami porad s3 ubezpieczeni, ptatnicy, lekarze.
z przedsigebiorstw robot gérniczych, ekwiwalent pieniezny

dla bytych pracownikéw kolejowych), zasitki (chorobowy,

Swiadczenie rehabilitacyjne, opiekuniczy, wyréwnawczy,

macierzynski, pogrzebowy), zasitki dla oséb pracujacych

/ zamieszkatych za granica.

:J?gcvt:;:;ca _ Dni i godziny dyzuréw Telefon, e-mail, www

Zaktad Ubezpieczen = ul. Mieszka | 9, * poniedziatek: 8.00 - 18.00  Centrum Obstugi Telefonicznej
Spotecznych 05-200 Wotomin  wtorek - piatek: 8.00 - 15.00 Q' 22 560-16-00

Komunikaty informacyjne 24 godz.
Konsultanci COT sg dostepni:  na dobe przez 7 dni w tygodniu
 poniedziatek - pigtek: = cot@zus.pl
7.00 - 18.00 @ www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum
-obslugi-telefonicznej-cot
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Zakres poradnictwa:
Poradnictwo z zakresu prawa pracy.

Kryterium dostepu:
Z porad moze skorzystac kazdy zainteresowany zagadnie-
niami z zakresu prawa pracy.

Jednostka prowadzaca m Dni i godziny dyzuréw | Telefon, e-mail, www

Okregowy ul. Ptocka 11/13, * poniedziatek - pigtek: Q22 425-11-94

Inspektorat Pracy 01-231 Warszawa 9.00 - 15.00 Porady prawne:

w Warszawie {0 459-599-000 (z tel. komorkowych)
< 801-002-006 (z tel. stacjonarnych)
= kancelaria@warszawa.pip.gov.pl
@ www.warszawa.pip.tgov.pl/pl/

Centrum Gtowny * poniedziatek - pigtek: &3 27 391-82-15

Poradnictwa Inspektorat Pracy 9.00 - 15.00 Porady prawne:

Paristwowej ul. Barska 28/30, &' 459-599-000 (z tel. komorkowych)
Inspekcji Pracy 02-315 Warszawa & 801-002-006 (z tel. stacjonarnych)

= kancelaria@gip.pip.gov.pl
& www.pip.gov.pl/pl
@& www.pip.gov.pl/pl/porady-prawne

gl 15. PORADNICTWO Z ZAKRESU
PRAWA PODATKOWEGO

Zakres poradnictwa:
Informacje w zakresie prawa podatkowego (informacje po-
datkowe PIT, CIT, VAT, podatki lokalne, akcyza i tp.).

Kryterium dostepu:
Z porad moze skorzystac kazdy podatnik.

Jednostka prowadzaca m Dni i godziny dyzuréw Telefon, e-mail, www

Urzad Skarbowy ul. Przejazd 2, « poniedziatek: Q 22 787-75-82 (do 84)
w Wotominie 05-200 Wotomin 8.00 - 18.00
« wtorek - piatek:
8.00 - 16.00

= us.wolomin@mf.gov.pl
& www.mazowieckie.kas.gov.pl/
urzad-skarbowy-w-wolominie

Krajowa Informacja ul. Teodora Sixta 17, e poniedziatek - pigtek: Q 801-055-055 (z tel. stacjonarnych)
Skarbowa 43-300 Bielsko-Biata 7.00 - 18.00 Q 22 330-03-30 (z tel. komérkowych)

& www.kis.gov.pl
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16. PORADNICTWO DLA 0SOB W SPORZE
Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO

Zakres poradnictwa: ‘
Prawa ubezpieczonych. / /

Kryterium dostepu: , /

Z porad moga skorzystac¢ osoby ubezpieczone i w sporze

dotyczacym ubezpieczen. ‘\\* T
A , W
= o )
Jednostka prowadzaca m Dni i godziny dyzuréw Telefon, e-mail, www

Rzecznik Finansowy Biuro Rzecznika Ubezpieczenia gospodarcze: Ubezpieczenia gospodarcze:
(Ubezpieczonych) Finansowego * poniedziatek - pigtek: Q22 333-73-28
Al Jerozolimskie 87, 8.00 - 18.00
02-001 Warszawa Ubezpieczenia spoteczne:
Ubezpieczenia spoteczne Q22 333-73-26 (27)
OFE, ZUS:
« poniedziatek - pigtek: Ubezpieczenia bankowe
11.00 - 15.00 i rynku kapitatowego:

' 22333-73-25
Ubezpieczenia bankowe

i rynku kapitatowego: porady e-mail:
* poniedziatek - pigtek: = porady@rf.gov.pl
8.00 - 16.00 = biuro@rf.gov.pl

@& www.rf.gov.pl/kontakt

Kryterium dostepu:

Z nieodptatnej pomocy prawnej moze skorzystac osoba, ktéra
nie jest w stanie ponie$¢ kosztéw odptatnej pomocy prawnej,
w tym osoba fizyczna prowadzaca jednoosobowg dziatalnos¢
gospodarcza niezatrudniajacg innych oséb w ciagu ostatnie-
go roku - osoba uprawniona, przed uzyskaniem nieodptatnej
pomocy prawnej, sktada pisemne oswiadczenie, Ze nie jest w
stanie ponies¢ kosztéw odptatnej pomocy prawnej, zas osoba
korzystajaca z porady w zakresie prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej dodatkowo sktada oswiadczenie o niezatrudnia-
niu innych oséb w ciagu ostatniego roku.
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LR Adres punktu Dni i godziny dyzuréw Telefon punktu, e-mail, www
prowadzaca

Punkt powierzony
do prowadzenia

GMINA DABROWKA
ul. Kosciuszki 12,

 poniedziatek:
15.00 - 19.00

Q 735-736-797

Fundacji 05-254 Dabrowka * $roda: 15.00 - 19.00
»Spektrum” budynek przy budynku
Urzedu Gminy, parter
L3
&

Punkt powierzony  GMINA JADOW
do prowadzenia ul. Dreszera 17,
Fundacji 05-280 Jadéw
»Spektrum” Biblioteka Publiczna Gminy e $roda: 8.00 - 12.00
Jadow, | pietro e« czwartek: 12.00 - 16.00
H « piagtek: 12.00 - 16.00
&

* poniedziatek:
8.00 - 12.00
« wtorek: 8.00 - 12.00

Q 735-736-797

Punkt powierzony  GMINA KLEMBOW
do prowadzenia ul. Zymirskiego 1A,

 poniedziatek:
12.15-16.15

 735-736-797
= biuro@fundacjaspektrum.pl

Fundacji 05-205 Klembéw e czwartek: 1600-2000 @ www.fundacjaspektrum.pl
.Spektrum” parter * piagtek: 7.45 - 11.45
L3
&
Powiat GMINA KOBYLKA  poniedziatek: Q 735-736-797
Wotominski al.Jana Pawta Il 22, 12.00 - 16.00

ul. Pradzynskiego 3, 05-230 Kobytka
05-200 Wotomin Miejski Osrodek Kultury
wejscie C, parter
L3

&

Powiat GMINA MARKI
Wotominski ul. Okdlna 14, 05-270 Marki
ul. Pradzynskiego 3,  Szkota Podstawowa Nr 1
05-200 Wotomin parter, sala ,Biuro”

L3

&

Punkt powierzony  GMINA POSWIETNE
do prowadzenia ul. Krétka 1

« wtorek: 12.00 - 16.00

e $roda: 11.00 - 15.00

o czwartek: 11.00 - 15.00
« pigtek: 11.00 - 15.00

 poniedziatek - pigtek:
16.30 - 20.30

Q 735-736-797

o wtorek: 12.30 - 16.30
e $roda: 16.45 - 20.45

Q 735-736-797

Fundacji 05-326 Poswietne
»Spektrum” parter, pokéj nr 6
3
&

Punkt powierzony =~ GMINA RADZYMIN

do prowadzenia ul. Letnia 15,

Fundacji 05-250 Radzymin
o

»Spektrum”
&

« poniedziatek:
10.00 - 14.00
« wtorek: 8.00 - 12.00
« $roda: 10.00 - 14.00
o czwartek: 12.30 - 16.30
« pigtek: 16.00 - 20.00

Q 735-736-797
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* poniedziatek:

Q 735-736-797
14.30 - 18.30

o wtorek: 12.30 - 16.30
* sroda: 14.30 - 18.30
e czwartek: 8.00 - 12.00

« piatek: 11.30 - 15.30

Punkt powierzony  GMINA STRACHOWKA
do prowadzenia ul. Norwida 6,
Fundacji 05-282 Strachéwka
~Spektrum” Urzad Gminy

| pietro, pokdj nr 16
Powiat GMINA TLUSZCZ
Wotominski ul. Warszawska 10,
ul. Pradzynskiego 3,  05-240 Ttuszcz

05-200 Wotomin Urzad Miasta, parter, pokoj nr 8
[l

&

GMINA WOLOMIN
ul. Mita 22, 05-200 Wotomin
Zespot Szkot Specjalnych
parter, pokdj nr 3

°

&

GMINA ZABKI
ul. Harcerska 9, 05-091 Zabki

Powiat
Wotominski

ul. Pradzynskiego 3,
05-200 Wotomin

Punkt powierzony
do prowadzenia

¢ poniedziatek:

* poniedziatek - pigtek:

» wtorek: 17.00 - 21.00
e czwartek: 17.00 - 21.00
« pigtek: 16.00 - 20.00

Q 735-736-797
8.00 - 12.00

¢ wtorek: 14.00 - 18.00

e $roda: 12.00 - 16.00

e czwartek: 12.00 - 16.00
* pigtek: 8.00 - 12.00

Q 735-736-797
15.00 - 19.00

Q 735-736-797

Fundacji Szkota Podstawowa Nr 1
.Spektrum” parter, pokoj nr 15
°
&
Powiat GMINA ZIELONKA
Wotominski ul. Lipowa 5,05-220 Zielonka

ul. Pradzynskiego 3,
05-200 Wotomin

Urzad Miasta
parter, pokoj nr 2
°

e poniedziatek - pigtek:

16.00 - 20.00

Q 735-736-797

&

POWIAT
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Zakres poradnictwa:

Nieodptatna mediacja obejmuje:

1. poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach
skorzystania z polubownych metod rozwiazywania
sporow, w szczegolnosci mediacji oraz korzysciach
z tego wynikajgcych;

2. przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wnio-
sku o przeprowadzenie mediacji;

3. przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie
postepowania mediacyjnego w sprawie karnej;

4. przeprowadzenie mediacji;

5. udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sgdu wniosku
o0 zatwierdzenie ugody zawartej przed mediatorem.

Kryterium dostepu:

Osoby zgtaszajace potrzebe skorzystania z polubownych
metod rozwigzywania sporow w zakresie prawa cywilne-
go, karnego, rodzinnego i nieletnich. Uprawniona do za-
inicjowania mediacji jest kazda osoba, ktérej nie sta¢ na
odptatng pomoc prawna, i ktéra ztozy stosowne oswiad-
czenie w tej sprawie. Druga strona sporu, zapraszana
do mediacji przez osobe uprawniona, nie musi spetniac
wymienionych warunkéw - moze to byc takze osoba

prawna np.: firma, instytucja, spétdzielnia, wspélnota
mieszkaniowa.

NIEODPLATNA MEDIACJA udzielana jest w punktach
NIEODPLATNEJ POMOCY PRAWNEJ - dane teleadreso-
we w punkcie 17. NIEODPLATNA POMOC PRAWNA.

Chec skorzystania z ustugi nieodptatnej mediacji nalezy
zgtosi¢ na 3 dni robocze przed terminem wizyty. Termin
wizyty ustalany jest telefonicznie pod nr: 735-736-797
lub przy pomocy $rodkéw komunikacji elektronicznej:
npp.zapisy@powiat-wolominski.pl
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L‘iﬂcf:;:;ca _ Dni i godziny dyzuréw Telefon, e-mail, www

Sad Rejonowy  ul.Pradzynskiego 3a, 05-200 Wotomin e kazdy Il poniedziatek Biuro Obstugi Interesanta

Dyzur mediatora w Punkcie Informa- miesigca: 10.00 - 12.00 Q22 776-21-44
cyjnym ds. Mediacji na terenie Sadu » kazda Il $roda miesigca: @ www.wolomin.sr.gov.pl
pokdj nr 234, Il pietro, sprawy cywilne, 11.00 - 13.00
karne, rodzinne i nieletnich e kazdy Il pigtek miesiaca:
H 10.00 - 13.00
&

POWIAT
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19. INNE
RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH

Zakres poradnictwa: ny z powodu tego kim jest, osoba pozbawiona wolnosci
Ochrona praw obywatelskich. chcaca poskarzyc sie na nieludzkie traktowanie. Rzecz-

nik dziata tez na rzecz osob, ktore nie zgtosity sie do nie-
Kryterium dostepu: go, ale moga by¢ pokrzywdzone wadliwymi przepisami

Do Rzecznika moze sig zgtosi¢ kazdy, kto uwaza, ze pan-  albo sposobem ich stosowania.
stwo naruszyto jego prawa, ze jest nierowno traktowa-

S hCE Dni i godziny dyzuréw Telefon, e-mail, www
prowadzaca

Rzecznik Praw Biuro Rzecznika Przyjecia interesantéw: Infolinia tel.:
Obywatelskich Praw Obywatelskich ¢ poniedziatek: 9.00 - 17.00 Q 800-676-676

AL Solidarnosci 77,  « wtorek - piagtek: 9.00 - 15.00 (potaczenia bezptatne)
00-090 Warszawa

H Centrala:
& 22 551-77-00
= biurorzecznika@brpo.gov.pl
@ www.rpo.gov.pl

POWIAT
WOLOMINSKI

INFORMACIJE | USLUGI PRZYJAZNE OBYWATELOM

Jednostka

Adres Dni i godziny dyzuréw Telefon, e-mail, www
prowadzaca
Ministerstwo ul. Krélewska 27, Informacje i ustugi przyjazne
Cyfryzacji 00-060 Warszawa obywatelom na portalu:

& www.obywatel.gov.pl
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TELEFONY ZAUFANIA

« 800 120-148 - ,Zatrzymaj przemoc” - linia bezptatna.
« ¥ 800-120-226 - Policyjny Telefon Zaufania - linia bezptatna, czynna codziennie: 8.00 - 22.00.
e 116-23 - Kryzysowy Telefon Zaufania.

- Q 116-111 - Ogélnopolski telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy. Numer jest linig anonimowg (dzwonigc nie mu-
sisz podawac swojego imienia, nazwiska, ani adresu zamieszkania, a numer nie jest widoczny w rachunku za telefon,
ani na billingu). Potaczenia z telefondw komorkowych i stacjonarnych sg bezptatne. Linia jest czynna poniedziatek
- niedziela: 12.00 - 2.00. Telefon jest przeznaczony dla dzieci i mtodziezy w wieku od 7 do 18 lat. Wigcej informacji
na stronie www.116111.pL.

Q 800-121-212 - Dziecigcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka - jest telefonem skierowanym do wszyst-
kich dzieci potrzebujacych pomocy. Dzwonigc pod ten numer mozna porozmawiac ze specjalista, ktory postara
sie pomoc. Potaczenie jest bezptatne z telefondw stacjonarnych oraz komoérkowych w sieci Orange. Linia dziata
w godzinach: 8.15 - 20.00. Wigcej informacji na stronie www.brpd.gov.pl.

+ Q' 116-123 - Telefon dla os6b w sytuacjach kryzysowych prowadzony przez Instytut Psychologii Zdrowia, czynny
codziennie w godzinach: 14.00 - 22.00.

{0 22 668-70-00 - Poradnia Telefoniczna ,Niebieska Linia” - poradnia telefoniczna dla 0séb doswiadczajacych
przemocy w rodzinie, funkcjonuje w dni powszednie w godzinach: 12.00 - 18.00.

« Q' 12 270-00-26 - Telefon Wsparcia Centrum Wspierania Rodziny, czynny w dni powszednie w godzinach:
16.00 - 20.00.

{0 800-140-068 lub 801-140-068 - Pomaranczowa Linia - telefon dla rodzicow, ktdrych dzieci siegaja po alkohol
lub narkotyki, czynny w dni powszednie w godzinach: 14.00 - 20.00. Wiecej informacji na temat infolinii mozna
znalez¢ na stroni www.pomaranczowalinia.pl.

Q 801-199-990 - Ogélnopolski Telefon Zaufania Narkotyki - Narkomania - pod tym numerem mozna otrzymac
wsparcie w przypadku, gdy problemem s3a narkotyki i uzaleznienie od narkotykéw. Telefon jest czynny codziennie:
16.00 - 21.00. Informacje zwigzane z problematyka narkotykdw i narkomani oraz zapobieganiu tym zjawiskom
réwniez na stronie www.narkomania.org.pl.

« X 800-060-800 - Infolinia Gtéwnego Inspektora Sanitarnego - pod tym numerem telefonu mozna uzyskac in-
formacje na temat negatywnych skutkéw zazywania dopalaczy oraz o mozliwosciach leczenia. Infolinia bezptatna
czynna 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu.

« Q0 808-889-880 - Telefon Zaufania dla os6b uzaleznionych behawioralnie - telefon jest czynny codziennie:
17.00 - 22.00. Informacje zwigzane z problematyka uzaleznief behawioralnych www.uzaleznieniabehawioralne.pl.

« 22 628-01-20 - Krajowe Centrum Interwencyjno-Konsultacyjne dla Ofiar Handlu Ludzmi - telefon jest czynna
24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu, adres e-mail: kcik@strada.org.pl.
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Starostwo Powiatowe
w Wotominie

POWIAT ul. Pradzyniskiego 3
WOLOMINSKI 05-200 Wotomin
tel. 22 346-11-00
fax: 22 776-50-93

kancelaria@powiat-wolominski.pl
www.powiat-wolominski.pl
Powiat.Wolominski

Starosta Wotominski




